
A NOVA SOLUÇÃO DE RESERVAS 
PARA O SEU PARQUE DE CAMPISMO

Reservas online de  
férias no campismo



Camping.info é o portal de campismo 
mais visitado nos países de expressão 
alemã e detém, quase ininterruptamente, 
desde 2010 a primeira posição no Google 
para „Camping“.  O Camping.info marca 
pontos com uma alta taxa de interação dos 
campistas através de avaliações e pelos ví-
deos e fotos partilhados pelos utilizadores. 

No ano passado, mais de 13,5 milhões de 
utilizadores procuraram informações no 
Camping.info sobre parques de campismo 
em toda a Europa.  Estes campistas pro-
curam inspiração na hora de procurar um 
local adequado e com base na variedade 
de informações encontrar o parque de 
campismo certo. 

A nossa força
BEM-VINDO AO 
PRIMEIRO LUGAR.

milhões 
de utilizadores

Muitos campistas recorrem ao nosso por-
tal para obter uma visão geral dos vários 
parques de campismo existentes. Depois 
procuram especificamente as páginas de 
Internet dos respetivos parques de campis-
mo. Obtenha uma vantagem e ofereça aos 
seus potenciais clientes na sua página de 
Internet a oportunidade de concluir o seu 

planeamento das férias diretamente com 
uma reserva.  Pois com a reserva simples e 
rápida na sua própria página, também ofe-
rece aos seus clientes habituais uma forma 
confortável de reservar a estadia das férias 
consigo. Disponibilize agora facilmente 
acesso direto às reservas na sua própria pá-
gina de Internet – nós tornámo-lo possível!

Aproveite o tráfego de mais de 13,5 milhões de  
util izadores por ano no Camping.info para gerar  
reservas para o seu parque de campismo.

13,5
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A nossa oferta 
NUMEROSAS SOLUÇÕES PARA CAMPISTAS 
E PARQUES DE CAMPISMO.

Com a diversidade de produtos da Cam-
ping.info, a visibilidade do seu parque de 
campismo aumenta de forma significativa 
e consegue chegar a diferentes grupos 
de clientes. Além de várias opções on-
line, como o registo Basis ou Premium 
no nosso portal, a nossa Newsletter e 
vários pacotes para redes sociais, ofe-
recemos-lhe também a oportunidade de 

constar do nosso Guia de Campismo em 
formato impresso. Através dos muitos 
canais, oferecemos aos campistas em 
toda a Europa uma base ideal para uma 
tomada de decisão e agora também uma 
reserva confortável de férias.  Simples, 
seguro, atual e confortável - a qualquer 
momento.

Possibilidades
infinitas 
∞
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Muitas vezes, os campistas procuram 
destinos adequados ao domingo ou ao 
final da noite. Infelizmente, estes são os 
períodos nos quais normalmente está 
ocupado com as chegadas ou partidas ou 
quer aproveitar o merecido final do tra-
balho.  Um serviço telefónico para aceitar 
reservas é, portanto, difícil de garantir.

A sua vantagem

INFORMAR

RESERVAR

PLANEAR

INSPIRADO 

COMPARAR

PAGAR

PARTILHAR

!

OBTER RESERVAS DE FORMA FÁCIL, 
SEM SE PREOCUPAR COM ISSO.

Através das reservas online, pode receber confort-
avelmente reservar a qualquer hora, não importa o 
que esteja a fazer no momento.  

24 /7
Reservas 

Deixa que os teus clientes façam um pouco 
por ti. Clientes satisfeitos estão dispostos 
a partilhar as suas experiências através 
da publicação de fotografias e críticas, 
tornando-se assim embaixadores do seu 
parque que campismo.
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»

» 

» 

OS DIVERSOS RECURSOS DO 
NOSSO SISTEMA DE RESERVA.

Criamos a nossa solução de reservas online em estreita colaboração com vários parques 
de campismo para mapear o máximo possível das suas necessidades. Oferecemos as 
seguintes funções: 

Os seus desejos

»

»

utilizável 
individualmente

100 %

Disponibilidades diárias exatas - A reserva online permite-lhe gerir no sistema a 
sua capacidade individualmente para os lugares e objetos a alugar.  Sem qualquer 
sistema de gestão, pode obter de forma rápida e fácil uma boa visão geral do 
contingente por si libertado, as reservas online que recebeu e os lugares/objetos 
ainda disponíveis.

Estadia mínima - Presumivelmente, não quer receber nas épocas altas, como Pá-
scoa, Pentecostes e férias de verão, viajantes de passagem que ficam apenas uma 
noite.  Pode definir o número mínimo de noites para cada época do ano e para 
cada categoria. Pode assim aproveitar as reservas online para melhor utilizar a 
disponibilidade do seu parque na época alta.  A par disso, é também possível que 
os alojamentos para arrendamento só possam ser reservados à semana.

Períodos de encerramento - Para épocas do ano nas quais o parque de campis-
mo não está aberto, pode não permitir reservas durante um determinado período 
de tempo com base num período de encerramento.

» Incluindo pessoas e ocupação máxima - Claro, existe também a possibilidade de 
oferecer aos seus clientes um lugar padrão, no qual o número de pessoas já está 
incluído.  Isso significa menos esforço para si e mais conforto para os seus clien-
tes.  Assim o cliente vê mais rapidamente, o quanto as férias irão custar e, para si, 
o faturamento é mais fácil.  

Custos adicionais - Na maioria das vezes, fornecerá aos seus hóspedes serviços 
adicionais, como eletricidade, casas de banho para alugar ou um espaço extra 
de estacionamento.  Aqui é flexível na conceção, dado que pode escolher se são 
taxas obrigatórias, como, por exemplo, um pacote ambiental, ou extras opcionais, 
como o acesso WiFi. 

Pagamento online - O cliente paga sempre, pelo menos, um sinal de 20% no 
momento da reserva.  Esse procedimento garante que apenas geramos para si 
reservas verificadas de hóspedes reais.  Pode também definir um sinal maior ou 
ainda exigir no ato da reserva online a totalidade do pagamento ao cliente.

Impressione os seus clientes habituais através das 
reservas online na sua própria página de Internet.
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1+1
FÁCIL INTEGRAÇÃO DA RESERVA NA 
SUA PÁGINA DE INTERNET.

As nossas interfaces
= Receita

Para gerir de forma descomplicada 
as suas reservas. Graças às nossas 
interfaces com muitos sistemas de 
gestão comuns, as reservas online 
com as disponibilidades atuais no seu 
parque são comparadas e integrados 
diretamente.

Assim pode ver as reservas que 
entraram no seu sistema e as dispo-
nibilidades das reservas estão sempre 
atualizadas. Pode também regular 
quantos lugares do seu contingente 
total deseja disponibilizar para reser-
vas online.

Número máximo de reservas com esforço 
mínimo. Graças às nossas interfaces.
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A SUA VANTAGEM: CAMPISTAS SATISFEI-
TOS NO SEU PARQUE DE CAMPISMO.

A nossa pretensão é apresentar-lhe uma solução de reserva segura e confortável e garantir 
um processo tranquilo. Para tal, temos uma equipa de desenvolvedores altamente qualificados, 
que lidam meticulosamente com a implementação técnica ideal das suas preocupações.  Atua-
lizações regulares da tecnologia e uma expansão das nossas funções são uma coisa óbvia para 
nós.  Faça parte das nossas reservas online.  Os seus clientes irão agradecer! 

A nossa pretensão

» ... chegam mais rápido ao destino - Durante o processo de reserva, o cliente 
obtém as informações diretas dos lugares disponíveis e o preço. O cliente não 
necessita de esperar pela resposta do parque de campismo e pode terminar o seu 
planeamento das férias com a reserva.

Pois os seus clientes ...

» ... recebem uma opção de reserva segura - Ao integrar um operador de serviços 
de pagamento, oferecemos aos campistas uma solução confortável e segura para 
transferir o valor do pagamento para si.

» ... podem reservar com mais conveniência - Os clientes podem reservar con-
venientemente a qualquer momento e enviar todos os dados importantes com 
apenas alguns cliques.  Assim, o check-in no local é mais rápido.

» ... são simplesmente mais felizes - Um processamento tranquilo e informações 
detalhadas garantem a satisfação dos hóspedes.  Com antecedência e no local. 

Faça parte das nossas reservas online. Os seus 
clientes irão agradecer-lhe!
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O seu parceiro:  
Entrar em contacto hoje 

mesmo

martin.brozek@camping.info

+49 (0)30 - 994 048 621

+49 (0)176 - 432 631 41

+49 (0)30 - 994 048 629

Martin Brozek
Diretor de vendas
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Arquivo de Fotografia: 
O titular dos respetivos direitos de imagem deve ser averiguado na redação.

IMPRESSO

www.camping.info é um produto
da Camping.info GmbH

Camping.info GmbH
Oranienburger Str. 27
10117 Berlim, Alemanha

Telefone: +49 30 9940486-20
Fax: +49 30 9940486-29
office@camping.info
www.camping.info

Número de registro: HRB 204151 B
Número de identificação fiscal do IVA: DE31656959537
Tribunal Local de Charlottenburg (Berlim)
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